Quelle: Hamburger Abendblatt vom 20./21. August 2005

IT-BERUFE NACH DEM BRANCHENCRASH GEHT ES
WIEDER AUFWARTS

Gesucht: Fachleute mit
Sozialkompetenz

Zahl der Azubis
steigt. Hervorra-
gende Perspektiven
fiir IT-Systemelek-
troniker und Infor-
matikkaufleute.

Hans-Jorg Munke

LInformatiker, die in ihrer Ni-
sche sitzen und nur program-
mieren, braucht man immer
weniger”, sagt Thomas M.
Schiinemann, Geschiftsfiih-
rer der Hamburger Software
GmbH & Co. KG (HS). Die Zu-
kunft gehore Fachkriften, die
umfangreich ausgebildet sei-
en und ihr Wissen auch ver-
stindlich vermitteln konnten.
Genau das boten die aktuellen
IT-Ausbildungen.

Mit derzeit 170 Mitarbei-
tern ist HS einer der groBten
Arbeitgeber der Hamburger
IT-Branche. Seit 1979 entwik-
kelt und vertreibt das Unter-
nehmen Software fiir Finanz-
buchhaltung,  Lohnabrech-
nung und Auftragsbearbei-
tung. Im Jahr 2000 begann die
Hamburger Software GmbH &
Co. KG damit, selbst auszubil-
den. Qualifizierte Fachkrifte
seien auf dem Markt schon da-
mals nicht in ausreichender
Zahl verfiighar gewesen, so
Schiinemann.

Nach dem Crash zur Jahr-
tausendwende befindet sich
der IT-Bereich mittlerweile
auf solidem Konsolidierungs-
kurs. Das bestitigt auch Thor-
sten Koletschka, Referent fiir
den Bereich Berufsbildung bei
der Handelskammer Ham-
burg. ,Es herrscht Zuversicht
und Vertrauen in die Zukunfi.
Das schligt sich auch im Aus-
bildungsbereich nieder.” In
Hamburg als ausgewiesener
Medienhauptstadt ~ wiirden
derzeit sogar mehr IT- als Me-
dien-Azubis eingestellt. Vor ei-
nigen Jahren sei das noch um-
gekehrt gewesen. ,Im vergan-
genen Jahr konnten wir 402
neue Vertrdge abschlieBen®,
s0 Koletschka. Im ersten Halb-
jahr 2005 gebe es bereits 220.

Fiinf stark auf die betriebli-
che Praxis ausgerichtete Lehr-
berufe stehen Interessierten
derzeit offen. Im einzelnen
sind das Ausbildungen zum

Fachinformatiker der Schwer-
punkte Systemintegration und
Anwendungsentwicklung,
zum  IT-Systemelekironiker
sowie zu IT-System- und In-
formatikkaufleuten. Alle Aus-
bildungen setzen formal einen
RealschulabschluB  voraus,
sind aber auch fiir Abiturien-
ten geeignet, die eine Alterna-
tive oder eine gute Grundlage

fiir ein Studium suchen.

Die Linge der Aushildungen
betrdgt drei Jahre. Eine Ver-
kiirzung sei zwar moglich,
aber nicht sinnvoll, so Thomas
Schiinemann. ,Bei den kom-
plexen Inhalten wird die ge-
samte Zeit zur Aufnahme des
Stoffes bendtigt.“ Die Azubis
lernen zum Teil an theoreti-
schen Aufgaben, haben bei
der HS aber auch wihrend der
Ausbildung schon intensiven
Kontakt zur Praxis.

Bleibt die Frage, ob man
schon IT-Experie sein muB,
wenn man mit der Ausbildung
beginnt? Fiir Geschiiftsfiihrer
Schiimann stehen andere
Werte oben auf der Wunschli-
ste: ,Bewerber sollten Aufge-
schlossenheit und Lernbereit-

schaft mitbringen.” Dazu ké-
men Organisations- und Kom-
munikationsfiahigkeit, Prizisi-
on, PflichtbewuBtsein. Fach-
kenntnisse seien nicht so ent-
scheidend. Die erwerbe man
wihrend der Ausbildung.

DaB die IT-Ausbildungen
nicht zuletzt wegen ihrer Viel-
falt, etwa der Kombination mit
kaufménnischen Inhalten
oder Beratungsaufgaben,
auch fiir Frauen interessant
sein konnen, daran besteht
kein Zweifel. Trotzdem ist ihr
Anteil an den Auszubildenden
vergleichsweise gering. Es ge-
be immer wieder Kampagnen,
um Miédchen fiir diese Berufe
zu motivieren, so Handels-
kammerexperte Thorsten Ko-
letschka. Viele Frauen kinnen
sich eine Titigkeit in diesem
Bereich aber immer noch
nicht vorstellen. Dabei gelten
die Berufsperspektiven als
hervorragend: Von den 16
Azubis, die bei der Hamburger
Software bis heute gelernt ha-
ben, wurden zehn iibernom-
men, sechs haben an die Aus-
bildung ein Studium ange-
schlossen.

AUSBILDUNG

Alle Ausbildungen sind geeignet
fiir Realschiiler und Abiturienten.
Die Ausbildungsdauer betrégt
drei Jahre. Fir Fachinformatiker,
Informatikkaufleute, IT-System-
Elektroniker und IT-System-Kauf-
leute liegen die empfohlenen
Ausbildungsverglitungen derzeit
im ersten Lehrjahr zwischen 410
und 520 Euro, im zweiten zwi-

schen 460 und 620 Euro und im
dritten zwischen 520 und 720
Euro.

Informationen erhalten Interes-
sierte unter der E-Mail
ausbildungsberatung@hk24.de
sowie im Internet unter
www.hk24.de, www.hamburger-
lehrstellenboerse.de und
www.arbeitsagentur.de (HM)

INFORMATIONSKAUFMANN

Tétig in Vertrieb und Marketing

IT-Systemkaufleute arbeiten
vornehmlich in den Bereichen
Vertrieb und Beratung. Zu-
sammen mit den Kunden erar-
beiten Sie passende IT-Losun-
gen, erstellen Angebote, infor-
mieren tiiber Finanzierungs-
moglichkeiten, schlieBen Ver-
trige ab, beschaffen Gerite,
Hard- und Software sowie
Dienstleistungen.

AuBerdem fiihren sie Ser-
viceleistungen durch und ste-
hen den Kunden als zentraler

Ansprechpartner zur Verfii-
gung.

Informationskaufleute fiih-
ren Projekte zur Einfithrung
oder Erweiterung von IT-Sy-
stemen in kaufmannischer,
technischer und organisatori-
scher Hinsicht durch, beob-
achten den Markt und werden
im Marketing aktiv. Als Ar-
beitgeber kommen fiir diese
Fachkrifte  Systemhduser,
Netzwerkanbieter und Soft-
warehduser in Betracht. (HM)



