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HS ECOSYSTEM: WESENTLICHE ELEMENTE

21.03.2022

© HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG

h=

« HS Losungen
— Anwendungen & Services

* HS Geschaftspartner

— Unternehmen beraten &
Dienstleistungen erbringen

— HS Losungen an den Start
bringen

— Nahe vor Ort

« HS Losungspartner
— attraktive Zusatzlosungen

— erschlielfen zusatzlicher
Zielgruppen / Tipp-Quellen

Partnermanagement



HS ECOSYSTEM: MABNAHMEN FUR 2021

HS GESCHAFTSPARTNER

M,
Ny .
. Ny
AT T LN

neue Kontakt- & Betreuungsideen Zusammenarbeit intensivieren
V] digitale Formate [V] GP ¢ HS (zB. Leads)

[V] GP © GP (z.B. Projekte)
[V] Vertriebsbsaktionsplanung

h=

Q)

Kommunikation / Transparenz
GP&® HS & GP & GP

Partner-News (inkl. Push-Mail)

[] Teams-Kanale fir mehr

Kollaboration und Austausch

21.03.2022 © HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG

Partnermanagement 4



BISLANG LAUFT GUT ...

- individuelle Ansprache einzel
- gezielte Einladung zum Mi

... UND NICHT SO GUT

- breite Kommunikation von An
- Wahrnehmung der genere




HS ECOSYSTEM: MABNAHMEN FUR 2021 L=

LOSUNGEN IM ECOSYSTEM

Pressemitteilungen Webinare zu LP-L6sungen

hs magazin Filme auf der Website
Blog-Beitrage

Vertriebsaktionen:
Ansprache neuer
Zielgruppen mit Paketen

aus HS Anwendungen und
L P-Losungen

21.03.2022 © HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG Partnermanagement 6



HS ECOSYSTEM: MABNAHMEN FUR 2021

UBERGREIFEND: HS WEBSITE

5 \\\&\\

intern fur GP: Sichtbarkeit HS Ecosystem:

\ LW/

) 2
iy
-

4

Informationen schneller finden Losungen von HS LP finden

Relaunch des GP-Bereichs Darstellungen im offentlichen

Partner-News als zentraler Website-Teil

Kommunikationskanal

21.03.2022 © HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG
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Sichtbarkeit HS Ecosystem:
GP auf der Website finden
GP-Suche mit Karte im

offentlichen Website-Tell

Partnermanagement 7
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Partner auf der
Website finden
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Neue Formate:
HS Tekkie-Club
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NEUE FORMATE L=
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HS TEKKIE-CLUB KOMMT

Idee in 2021

- Ein regelmaBiges Online-Treffe
affiner GP/LP mit HS Mitarb
Entwicklung zu etablier

Status

«  Info dazu per Partner News am
01.02.2022

« Anmeldungen bzw. Inte
27 Interessierte

Termine
- Kennenlernen 05.04.2022

- Erstes,Club Meeting” 26.04.2
~ Jeweils 16:00 - ca. 17:30




IN PLANUNG

AUSTAUSCHFORMAT ZU ANDEREN THEMEN

HINTERGRUND

« immer komplexere
Anforderungen

« groBere Herausforderungen

* Es geht um Prozesse;
anwendungsiibergreifend

« immer haufiger sind mehrere
Partner involviert

21.03.2022

HERAUSFORDERUNG
Problemstellung des KD verstehen

Problemstellung formulieren und fiir Dritte
verstandlich machen

Losungsansétze suchen und finden

Welche Mittel / Losungen werden benétigt diese
Anforderungen umzusetzen?

Ziel
« Erfahrungsaustausch und Fragen stellen

* Transparenz

« ggf. auch eine Best-Practice-Borse

© HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG
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Status:

» Suche nach einem
geeignetem

Medium

Partnermanagement 13



IN PLANUNG L=

Uberarbeitung des Bereichs Leadiibergaben modifizieren
,Partnerlosungen’

€} > Parinerbersich > Partneridsungen

.65 N

o 68 P

PARTNERLOSUNGEN

lier stellen hnen HS tner ihre i zuden HS vor. Soliten Sie ihre Losung vermissen, wenden Sie sich bitte an Ihren HS Partnerbetreuer.

© Auftragsbearbeitung

& Finanzbuchhaltung

21.03.2022 © HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG Partnermanagement 14



IN PLANUNG

TRANSPARENZ

Kommunikation zur HS Vertriebsplanung

Partnermanagement

KW ool e Infos1 HS Infos2 HS Akquisen AX Akquisen FX Akquisen PX
MKT | MKT
| B | | Mai-Adressen AP-Teil1: B
| 2022
' Jan 52
I L5
02 Angebot EBMD - Remindsl M
l 03 Mal-Adrassen AP-Tel2: B
i 04 HL 01422
\Feb 05 Einladung 7.Webinar "Clou: M FX-Kd mit'chne DMS/Befra A
I 06
I T 7 Web - Thema "Cloud W FX-KD mit 01-02 ohne AB: W
08 NL 02722 E-Bilanz -= Hinweis zu Onf M AX-KD ohne DMS, REper: M ['FX-KD ohne DMS, RE perf M
|\ Marz 09 AX-KD mit D1 aufD T - |'FX-KD mit I auf D2 T |'LAB-Kd auf Zeitwirischafi M
I 10 Einladung - & WWeb - Them M FX-Kd ohne AN M |'"Angebot EBMD - Rest T
11 Extra-Service Lohn M |Online-Termine TES koste W ['ED als Digitalisierungstraic M
12 g Wsab.- Thema “Digi in de W IAX-Id ohne Fertigung/Prol - M |'FB-RD AW auf FN 0
| 13 ML 03022
| Apr 14 15, Erinnerung Umstieg von: M PWi-Kd auf Seminarmanagé M
15 kd mit DS auf DMS Cross M |Kd mit DMS auf DKMS Cross W |Kd mit DMS auf DMS Crosg N
16
| 17 ML 04/22 Ak-kd ohne Lagerwirtzch; W
[Mai 18 SEPA-Lasischriftmandat I AX-Kd ohne E-Shop_Danie W [|'FX-Kd ohne Kontierung M
i
21.03.2022 © HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG




IN UBERLEGUNG L=

AUSTAUSCHFORMAT ZU DEN LEITANWENDUNGEN

Tipps & Tricks in den Leitanwendungen

o Losungsansitze suchen und finden

Informationen zur Produktplanung

Ubersicht und Status der Anforderungen

aktuelle Anforderungen

21.03.2022 © HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG Partnermanagement 16
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HS Ecosystem
Aktuelles & Ausblick
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HS ECOSYSTEM: LOSUNGEN

21.03.2022

Produktion
LaWi

9
EDI

nubibase

Hosting + ...

© HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG

h=

HS Losungspartner

Zeitwirtschaft

@

e-Shop Controlling

: Prozessautom. mobile
Capturing  mit Blockchain ~ Losungen

Chinol | D

Reisekosten Fertigungsplanung

Versand-Tool
l'!'lll 1
LetMeShip

Softwarepartner 18
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ZUSAMMENFASSUNG

- Wir werden den begonnenen Weg fortsetzen und die
Zusammenarbeit mit Partnern stetig weiterentwickeln.
- strategische Zielsetzung 2022 — 2024
— Vertriebseffektivitat insgesamt steigern

— Ubergreifende Zusammenarbeit im Vertriebsprozess
von Geschaftspartnern, Losungspartnern,
HS Marketing, HS Vertrieb, HS Partnermanagement

 Zielrichtungen fur die MaRnahmen bleiben bestehen
— Zusammenarbeit Partner&HS, Partner< Partner
— HS Ecosystem ausbauen und bewerben

* Malnahmen 2022
- Malnahmen aus 20271 werden fortgeschrieben

— starkerer Fokus auf vertriebliche Zusammenarbeit
21.03.2022 © HS - Hamburger Software GmbH & Cd



h=

Daflr brauchen wir
[

Sie

und ihre

aktive

Mitarbeit.

21.03.2022 © HS - Hamburger Software GmbH & Co. KG Prasentationstitel 21






Hamburger Software

DANKE FUR IHRE TEILNAHME
AN DER DPW22
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